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® To normalne, Ze nie umiesz méwi¢ po hiszpansku. Jestes tu whasnie po to, zeby si¢
nauczy¢. Na naszym kursie nie musisz si¢ krepowad, wstydzi¢ popetniania bledéw,
unika¢ zadawania pytan czy prosi¢ o powtdérne wytlumaczenie. Bledy s3 mile
widziane. Bez nich nie byloby czego poprawiaé. Nie unikaj méwienia, lepiej sie
odezwad i mie¢ szans¢ na oceng poprawnosci. Nie musisz brzmiec jak Penélope Cruz
po trzech lekcjach. Nie startujesz z pozycji “powinienem to wiedzied i jest mi ghupio,
ze nie wiem”. Masz zna¢ polski, a nie hiszpanski. Wystarczy, ze zaczniesz méwic.
Twoj lektor tez kiedy$ znal po hiszpaisku tylko kilka stéw i nie byt w stanie
uformowaé zdania - przeszed! juz droge, na ktéra Ty wihasnie wkraczasz i ma dla
Ciebie duzo empatii.

® Leckgje — zaleznie od wybranego formatu — trwaja 60 lub 90 minut. Czasami moga
sic przedtuzy¢ decyzjg lektora i nie wplywa to na ceng. Jesli lektor przedtuzy lekcje,
nie oznacza to, Ze ta nadwyzka czasowa zastepuje inne zajecia. To zawsze dodatkowa
wartos¢ w ramach danej lekcji. Oczywiscie mozesz roztaczy¢ sie w ktérymkolwiek
momencie lekcji, a cato$¢ bedzie dla Ciebie dostepna w formie nagrania wideo na
Dysku Google.

® 7 drugiej strony, nasi lektorzy w szczegélnych przypadkach moga prosi¢ kursantéw o
skrécenie czy przelozenie zajg¢. W granicach rozsadku, prosimy kursantéw o
wyrozumialosé. Zawsze staramy si¢ znaleZ¢ rozwigzanie wygodne dla catej grupy.

® Zajecia co do zasady s3 nagrywane, zeby kursanci mogli wréci¢ do materiatu poza
czasem lekcji. Jesli z powodéw technicznych nagranie wyjatkowo nie powstanie,
pomozemy Ci wrécié¢ do materiatu w inny sposéb.

e Czasami mozemy chcie¢ wykorzystaé krotki fragment lekcji, opinie kursanta albo
nagranie ze spotkania otwartego w celach promocyjnych, np. na stronie szkoly,
Instagramie, Facebooku lub YouTube. Robimy to wylacznie za dodatkows zgoda
oséb, ktérych wizerunek, glos, imie lub wypowiedZ mialyby zosta¢ opublikowane.
Jedli nie chcesz pojawiaé siec w materiatach promocyjnych — po prostu nam to

powiedz. Udzial w kursie nie zalezy od takiej zgody.



Jesli wiesz, ze nie bedziesz mégt wziaé udziatu w lekeji, daj znaé lektorowi jak
najwczesniej. Dzieki temu latwiej bedzie znalezé termin zastgpezy, jedli cala grupa
bedzie chciata przetozy¢ zajecia.

Nie musisz by¢ zawsze na 100% - mozesz dotaczy¢ z opdinieniem, opuscié
polaczenie przed konicem lekeji, stuchaé zaje¢ nawet jesli wyjatkowo nie masz
mozliwoéci aktywnie w nich uczestniczy¢. Wazne, zeby kurs byt dla Ciebie
wsparciem, a nie dodatkowym stresem.

Uczysz sie dla siebie. Kurs jest czyms$ dodatkowym, masz swoje zycie i obowiazki -
nikt nie bedzie Ci¢ prébowat przytapaé na niepowtdrzeniu stéwek czy niezrobieniu
zadania domowego. Robisz tyle, ile chcesz i kiedy chcesz. Twoja nauka to Twoja
decyzja. Jesli nie masz czasu miedzy lekcjami — nic sie nie dzieje. Ale pamigtaj: nawet
3 minuty dziennie z najnowszymi stowniczkami z lekcji robig réznicg. To brzmi
$miesznie mato, ale hiszpaniski lubi regularno$¢ bardziej niz wielkie zrywy raz na
miesiac. Tak dziala nasz mézg.

W grupie uczymy sie szybciej — zachecamy do zadawania pytan i dzielenia sie
dos$wiadczeniami. Dzigki temu kazdy skorzysta jeszcze wigcej.

Lektor jest dostgpny dla Ciebie takze poza lekcja - mailowo, SMS-em lub na
WhatsAppie. W miare mozliwosci otrzymasz odpowiedz tak szybko, jak bedzie to
mozliwe.

Szkota stuzy Ci pomocy - pisz i dzwon, jesli chcesz skomentowaé zajecia, sposéb
pracy lektora, zachowanie innych kursantéw. Jesli cos Ci nie odpowiada — powiedz
nam o tym. Jestesmy tu, zeby dostosowa¢ kurs do Ciebie i grupy.

Czasem zdarzaja si¢ problemy techniczne — jesli co$ nie dziata, napisz do lektora lub
sekretariatu, zeby$my mogli Ci pomdc.

W razie potrzeby modyfikacji umowy czy jej zerwania lub dodatkowych pytan i
wnioskéw - prosimy o kontakt. Kazda sprawe rozpatrujemy indywidualnie z duza
starannoscig i petnym zrozumieniem.

Materiaty, ktére dostajesz od nas, sa wytacznie do Twojego uzytku. Nie udostepniaj
ich innym ani nie zmieniaj — to nasze wspdlne narzedzie do nauki.

Na Dysku Google czekaja na Ciebie prezentacje, notatki z lekgji, grafiki, dodatkowe

materialy i zadania. Wykorzystuj je i naucz si¢ hiszpariskiego szybciej niz myglisz!



